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Introducción 

Gracias por elegir Energeeks.

Hacemos todo lo posible para que nuestros 
dispositivos cumplan con las expectativas de 
nuestros clientes y esperamos que así sea en 
su caso... No obstante, si tiene cualquier duda, 
sugerencia u opinión que quiera hacernos llegar, 
póngase en contacto con nosotros en
support@energeeks.com y estaremos encantados 
de atenderle.

Esta es una guía de instalación rápida para usted.
Por favor, lea atentamente esta guía por completo 
antes de utilizar nuestros productos.

Puede consultar toda nuestra gama de productos en 
www.energeeks.com

¡Esperamos que disfrute de su nuevo dispositivo!

Garantía 

Duración: El período de garantía es de 24 meses, 
para usuarios que no realicen una actividad 
profesional o comercial con el producto, en cualquier 
otro caso el periodo de garantía es de 12 meses.
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Cobertura: La garantía obliga al fabricante 
ENERGEEKS S.L. a reparar o sustituir gratuitamente 
todos los componentes sujetos a defectos de 
fabricación verificados. Será responsabilidad del 
Servicio de Asistencia de ENERGEEKS efectuar 
la reparación o sustitución en el menor tiempo 
posible, compatiblemente con los compromisos 
internos del servicio.

Quedan excluidos de la garantía:
•	 Los materiales de consumo.
•	 Los daños a personas, otros seres vivos y 

cosas provocados por un uso indebido, una 
instalación incorrecta, modificaciones no 
aprobadas por el fabricante, impericia o 
inobservancia de las normas contenidas en 
estas instrucciones de uso y funcionamiento.

Vencimiento:
La garantía quedará extinguida en caso de que: 

•	 Se cumpla el periodo de garantía de 24/12 
meses contados a partir de la fecha de venta. 

•	 No se hayan observado las instrucciones 
contenidas en el presente manual.

•	 Se haya constatado un uso impropio o 
indebido del producto.

•	 El equipo se haya utilizado fuera de los 
parámetros definidos en las especificaciones 
del producto y en el pedido.
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•	 Se haya manipulado o alterado las 
características del equipo por personas no 
autorizadas.

Protección del Medio Ambiente

Conforme a las disposiciones 
de la Directiva Europea 2012/19/
UE sobre residuos de aparatos 
eléctricos y electrónicos (RAEE) y 
a su transposición a la legislación 
nacional, este producto no debe 
desecharse con la basura doméstica. 
Si llega el momento de reemplazar el 
producto o alguno de sus accesorios 
o componentes, asegúrese de 
desecharlos a través del sistema de 
recogida establecido en su localidad 
para este tipo de productos.

La separación de desechos de 
productos usados y embalajes permite 
que los materiales puedan reciclarse 
y reutilizarse. La reutilización de 
materiales reciclados ayuda a evitar 
la contaminación medioambiental 
y reduce la demanda de materias 
primas. 
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Voltaje de entrada: AC 100V-250V
Salida: 3680W / 16A máx
Conectividad wifi: 2.4GHz
Soporte App: iOS/Android

Contenido de la caja

Especificaciones

1 x Enchufe inteligente 
1 x Guía de instalación rápida

IMPORTANTE: por favor, lea y respete todas las 
instrucciones y advertencias proporcionadas en 
este manual antes de usar el producto. La falta 
de respeto de las instrucciones y advertencias 
proporcionadas de ahora en adelante podría 
entrañar un funcionamiento incorrecto y/o daños al 
producto mismo.

Información de Seguridad
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Atención: No es necesario el Código de Registro si 
selecciona el método por email.

Tenga en cuenta: hay dos modos de 
configuraciones (Quick Mode/AP Mode) disponibles 
a su elección antes de agregar el dispositivo a la 
app. Se recomienda Quick Mode.

Pasos simplificados para instalar la app ‘Energeeks 
3.0’ desde Apple Store / Google Play Store.

1.	 Descargar Energeeks 3.0 desde Apple Store 
o Google Play.

2.	 Una vez descargada, la app le pedirá que 
registre su dispositivo. Introduzca su número 
de teléfono o email, lo que le resulte más 
cómodo y seleccione el país en donde vive. 
Si selecciona un número de teléfono, recibirá 
un mensaje con el código de registro. Si 
selecciona un email, entonces creará una 
contraseña.

Instrucciones rápidas de instalación
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Configuración Rápida (Común)

1.	 Asegúrese de que la configuración Quick 
Mode está instalada: la luz indicadora 
parpadea en azul rápidamente (dos veces 
por segundo). Si parpadea despacio (una 
vez cada 3 segundos) presione y mantenga 
presionado el interruptor de encendido en el 
Mini Enchufe durante 6 segundos hasta que 
la luz indicadora parpadee rápidamente. 

2.	 Toque el icono “+” en la esquina superior 
derecha de la app, seleccione su tipo de 
dispositivo y entre en “ Añadir dispositivo” 

3.	 Siga las instrucciones en la app para 
conectar el Enchufe a su red WiFi. 

4.	 Una vez conectado, la App pedirá la 
conexión, y haga clic en “Hecho”. 

5.	 Ahora puede controlar el Mini Enchufe a 
través de la app Energeeks 3.0. 

6.	 Una vez que la configuración se haya 
completado con éxito, la luz indicadora se 
volverá roja fija y el dispositivo se añadirá a la 
“Lista de dispositivos”.
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Configuración Modo AP

1.	 Asegúrese de que la configuración Modo AP 
se ha iniciado: la luz indicadora parpadea 
en azul despacio (una vez cada 3 segundos). 
Si parpadea rápido en azul (dos veces por 
segundo), presione y mantenga presionado 
el interruptor de encendido en el Mini 
Enchufe durante 6 segundos hasta que la luz 
indicadora parpadee despacio. 

2.	 Toque en el icono “+” en la esquina superior 
derecha de la app y luego haga clic en “Modo 
AP” en la esquina superior derecha de la 
pestaña “Añadir dispositivo” para agregar el 
dispositivo. 

3.	 Siga las instrucciones en la app para 
conectar el enchufe wifi inteligente a su 
red WiFi. 

4.	 Una vez conectado, la App pedirá la 
conexión, y haga clic en “Hecho”. 

5.	 Ahora puede controlar el enchufe wifi 
inteligente a través de la app Energeeks 3.0. 
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6.	 Una vez que la configuración se haya 
completado con éxito, la luz indicadora se 
volverá roja fija y el dispositivo se agregará a 
la “Lista de dispositivos”. 
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Solución de problemas y FAQ

1.	 ¿Qué dispositivos puedo controlar con el 
Enchufe Inteligente WiFi? 
Puede controlar luces, ventiladores, 
calefacciones portátiles y cualquier pequeño 
electrodoméstico de acuerdo con las 
especificaciones del enchufe. 

2.	 ¿Qué tengo que hacer cuando no puedo 
encender o apagar el Enchufe Inteligente 
WiFi? 
. Asegúrese de que sus dispositivos móviles 
y el enchufe están conectados a la misma 
red WiFi. 
. Asegúrese de que los dispositivos 
conectados al enchufe están encendidos 

3.	 ¿Qué tengo que hacer cuando el proceso de 
configuración ha fallado? 
. Comprobar si el enchufe está encendido 
o no. 
. Comprobar si su dispositivo móvil está 
conectado a una red WiFi 2.4GHz. 
. Comprobar su conexión de red. Asegúrese 
que el router funciona adecuadamente: 
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−− Si el router es un router de banda dual, 
seleccione una red 2.4GHz y luego 
agregue el enchufe.

−− Habilite la función de transmisión del 
router.

−− Configure el método de encriptación 
como WPA2-PSK y un tipo de 
autorización como AES, o establezca 
ambas como auto.

−− El modo inalámbrico no puede ser 
sólo 11n.

−− Compruebe las interferencias WiFi 
o recoloque el Enchufe Inteligente 
WiFi en otro lugar dentro del rango 
de señal.

−− Compruebe si los dispositivos 
conectados del router alcanzan 
la cantidad límite. Intente apagar 
algunas de las funciones WiFi de los 
dispositivos y configure de nuevo el 
enchufe.

−− Compruebe si la función de filtrado 
inalámbrica MAC del router está 
habilitada. Retire el dispositivo de 
la lista de filtros y asegúrese de que 
el router no prohíba la conexión del 
enchufe. 
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. Asegúrese de que la contraseña introducida 
de su red WiFi en App es correcta cuando 
agregue el Enchufe. 
. Asegúrese de que el Enchufe está en 
preparado para App-Config: la luz indicadora 
parpadea rápido en azul (dos veces por 
segundo) para una configuración en modo 
rápido, parpadea lentamente en azul (una 
vez cada 3 segundos) para configuración 
modo AP. 
. Repita el proceso App-Config. 
. Reinicie el enchufe con la configuración de 
fábrica e intente añadirlo de nuevo. 

4.	 ¿Puedo controlar el dispositivo a través de 
una red móvil 2G/3G/4G? 
El Enchufe y el dispositivo móvil necesitan 
estar bajo la misma red WiFi cuando se 
agrega el Enchufe por primera vez. Tras 
la correcta configuración del dispositivo, 
puede controlar remotamente el dispositivo 
a través de una red móvil 2G/3G/4G. 

5.	 ¿Cómo puedo compartir mi dispositivo con 
la familia? 
Abra la App, vaya a “Perfil”- “compartir 
dispositivo”- “enviar”, toque en “Añadir 
compartir”. Ya puede compartir el dispositivo 
con los miembros de la familia añadidos. 
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6.	 ¿Cómo puedo reiniciar este dispositivo? 
Restablecimiento de Fábrica: 
Después de conectar el Enchufe a una 
toma de corriente, presione y mantenga 
presionado ( durante 6 segundos) 
el interruptor de encendido para el 
restablecimiento de fábrica hasta que la luz 
indicadora parpadee rápidamente en azul.   
 
Patrón de luz indicadora: 
. Parpadeo rápido azul (dos veces por 
segundo): se ha iniciado el modo Rápido. 
. Parpadeo lento azul (una vez cada 3 
segundos): se ha iniciado el modo AP. 
. Azul fijo: el Enchufe está conectado a la 
red WiFi. 
. Rojo fijo: la toma de corriente del Enchufe 
está encendida. La luz indicadora puede 
ponerse en rojo desde cualquier otro 
estado (parpadeo azul rápido/lento, azul 
fijo o apagado) presionando el interruptor 
de encendido una vez y volver al estado 
previo desde el estado de rojo fijo( la toma 
de corriente está apagada) presionando el 
interruptor de encendido de nuevo una vez. 
. Apagado: el Enchufe está apagado y no hay 
red WiFi.
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Para cualquier consulta póngase en contacto en el 
email: info@energeeks.com

Para obtener soporte técnico póngase en contacto 
en el email: support@energeeks.com

Más información:
www.energeeks.com



16


